
當月累計通數註1

AI處理費率(元/

通)
附註

<200 1.00

200-400 0.90

400-600 0.83

600-800 0.78

800-1000 0.72

1000-1200 0.67

1200-1400 0.61

1400-1600 0.56

1600-1800 0.51

1800-2000 0.47

2000-2200 0.44

例如：當月總通數為300，費用=200*1.0+100*0.9=290

當月總通數為700，費用

=200*1.0+200*0.9+200*0.83+100*0.78=624

您可以使用費用計算機幫您算出預估費用

左欄費率為

增加部分的費率註2

AI服務費表

註1：經由AI對話處理的電話才收費

註2：總費用=各段通數*各段費率之總和


